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2 Vorbemerkung

Dieses Handbuch beschreibt die Funktionalitadten des Bestellablaufs im STREIT Onlineshop
aus Sicht des Bestellers.

Es dient der Unterstitzung beim Einstieg in die Bedienung und verdeutlicht exemplarisch
das Zusammenstellen eines Warenkorbes.
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3 Funktionen

3.1  Anmeldung

Nach Eingabe der URL des Onlineshops erscheint das Login-Fenster.

Um den Shop zu nutzen, missen Sie sich anmelden. So kann das System Sie identifizieren
und |hre personlichen Einstellungen anzeigen.

Fir das zweistufige Anmeldeverfahren bendtigen Sie lhre E-Mail-Adresse und lhr
Passwort.

Mein STREIT

Ich bin bereits Kunde
Melden Sie sich mit E-Mail-Adresse und Passwort an

Ihre E-Mail-Adresse Ihr Passwort
E-Mail-Adresse eingeben ... Passwort eingeben ...

Ich habe mein Passwort vergessen.

Falls Sie lhr Passwort vergessen, nutzen Sie den Button ,Passwort vergessen®. Sie erhalten
eine E-Mail mit einem Link, tGber den Sie ein neues Passwort vergeben kdénnen.

Nach dem Login gelangen Sie in den Bereich ,,Mein Konto*.

Mein STREIT Herzlich Willkommen im STREIT
— Kundenkonto
Leon Joel Kraft Hier haben Sie direkten Zugriff auf lhre Profilinformationen, hinterlegte Adressen und die Standard-Zahlungsart.
Kunden-Nr.: 2029020
Persanliche Daten Standard-Zahlungsart
Lecn Joal Kraft Rechnung
Meine Kundendaten
» Ubersicht Leon Kraft

# Perstinliches Frofl lecnkraft3@gmail. com
» Adressen
» Zahlungsarten

» Bestellungen

» Schnellbestellungen Standard-Rechnungsadresse Standard-Lieferadresse
B somen (oo Y o o
Leon Kraft Leon Kraft
Leon Joel Kraft Leon Joel Kraft
Hauserbachstr. 19 Hauserbachstr. 19
77756 Hausach 77756 Hausach
Deutschland Deutschland
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3.2 Artikelsuche

Um eine Bestellung auszuldésen, missen Sie zunachst den Warenkorb flllen. Dazu gibt es
zwei Hauptwege:

3.2.1 Allgemeine Suche

Uber das Suchfeld kdnnen Artikel katalogiibergreifend gesucht werden.
Suchergebnisse lassen sich Uber den Button ,,Ergebnisse filtern“ weiter eingrenzen.
Suchergebnisse zu haftnotiz

Kategorien Shop-Produkte (116) IRGEICIO))

== ERGEBNISSE FILTERN Relevanz v Artikel pro Seite: 24 v

Birobedarf

Ordnen & Registrieren (1)

Papiere & Blocke (102)

7
Haftnotiz 50x75mm gelb  Haftnotiz Soe 5858 Haftnotiz 75x75mm Z- Haftnotiz Post-It
100 Blatt 75x75mm 1008l gelb... Notes 100 Blatt 654NGE 76x76mm...

Art-Nr: 5094295 Art-Nr: 5070492 Art-Nr.: 5040899 Art-Nt: 5002185

© © © ©
Ergebnisse filtern X

Marke

Farbe

Male

Werkstoff
Packungsmenge
Anzahl der Blatter
Zertifikat/Zulassung

Ausfihrung des Papiertyps
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3.2.2 Suche im Katalog

Sie kénnen gezielt einen Katalog auswahlen. Bewegen Sie die Maus Uber die Uberschrift
und navigieren Sie durch die Warengruppenstruktur.

SERVICES SHOP UNTERNEHMEN

Birobedarf Birotechnik Biroeinrichtung Berufsbekleidung

h —
KATEGORIEN BUROBEDARF TOOLS & THEMENWELTEN TOP MARKEN
Ordnen & Registrieren Papiere & Blocke Schreiben & Korrigieren a
> Standard-Ordner > Koplerpapiere > Bleistifte Angebot des w L Pledding §
> Akten-& > Bldcke/ Notizbiicher > Fasermaler M t > m
Prospekthillen > Formulare > Fineliner onats
> > > Folienstifte e fpwe
> > Mehr > Mehe - " FALKEN
Schreibtischorganisation 5 H S M
> Melv Kleben & Versenden Prasentation & Planung dm-Eigenmarken >

> Etiketten > Flipcharts & Zubehdr teubs STRE
Biiroeinrichtung > Klebebander/ -strips > Folien LEITZ [ sctneider 43 ]
> Bilderrahmen > Klebemittel > Kalender & Zubehdr
> Bodenschutzmatten & > Packbander » Moderationstafeln &
FuBmatten > Mehe Zubehdr
> Briefkasten > Mehr m IDEI’AL \t &ic
> Biromdbelserien Tinte & Toner
> Mehr

> Tinte & Toner
> Meby

Nutzliches im Blro

> Abfallbehaiter &
Milbeutel

> Arbeitsschutz & Erste
Hilfe

> Geschirr & Besteck

> Hygieneartikel

> Mehr

Beispiel: ,Papiere — Kopierpapiere® flir Kopierpapier.
Uber Klicks auf die Rubriken 6ffnen sich Unterordner mit detaillierten Kategorien.
Mit einem Klick auf die Ubergeordnete Bezeichnung gelangen Sie zuriick in héhere Ebenen.

BUrobedarf > Papiere & Blocke

Papiere & Blocke

Birobedarf > Paplere & Blocke > Kopierpapiere

Blocke/ Notizbicher

.

AVERY
g

Felikan@©® % HERMA

¥

Papiere

Kopierpapiere (69 Artikel)
=5 ERGEBNISSE FILTERN Topseller v A H =
s =]

=B — < L
=|:-4 4 i - i<l %
e - o R
S v EZ? e ¢

Kopierpapier STREIT Copy Print Kopierp. HP CHP852 A4 90g Kopierpapier Canon Yellow Label Kopierpapier STREIT Copy Print
110001401 500 BI./Pack.

A4 80g weill 500 Blatt
e 50

ArtoNe: 5057638

A3 80g weis 500 Blatt
At 5058384

® 612 PAK verfigbar

Haftnotizen
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3.3 Artikelauswahl

Haben Sie einen Artikel gefunden, kénnen Sie:

e ihn direkt in den Warenkorb legen,
¢ die Produktdetails anzeigen,
o den Artikel auf die Merkliste setzen (Herzsymbol),

o Artikel vergleichen (Vergleichssymbol).

Kopierp. HP CHP852 A4 90g
110001401 500 Bl./Pack.

Art-Nr.: 5057638
Varisnten ab 8,25 €*

10,32 €*

® 102 PAK verfugbar

Im Vergleichsmodus werden ausgewahlte Artikel nebeneinander dargestellt.
Uber die Mengenangabe und den Button ,,Zum Warenkorb hinzufiigen® legen Sie Artikel in

den Warenkorb.

3.4 Artikelvergleich

Alle markierten Artikel werden in einer Liste gegenlbergestellt.

und Preise besser verglichen werden.

Produkte vergleichen

Sortieren nach: Nummer aufsteigend Filtern nach: Alle Daten anzeigen

) ALLE ENTFERNEN

So kdnnen Eigenschaften

O |
o/ ol
m
!
Rl é_
re - B
-_——— S ()
7 g 5 4
Kopierp. HP CHP852 A4 90g 110001401 500 Kopierpapier STREIT Copy Print A4 80g weil3
Bl./Pack. 500 Blatt
Art-Nr: 5057638 Art-Nr: 5058364
Varianten ab 8,25 € Varianten ab 6,10 €*
10,32 €* ab 4,58 €*
® 102 PA

Produktnummer 5057638 5058364
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3.5 Bestellung aus dem personlichen Sortiment

Sie kénnen Artikel Ihrem persdnlichen Sortiment hinzufiigen, um diese kunftig schneller zu
bestellen.

lhr Merkzettel

—

N

s

- - .-
>‘ ’ Q‘\ (
1\;“/,4_ Sha '
Hersteller. Neutralartikel Hersteller: Eigenmarke Hersteller Eigenmarke
Kopierpapier Neutral A4 80g weill Kopierpapier STREIT Copy Print Kopierpapier STREIT Copy Print
500 Blatt A3 80g weill 500 Blatt A4 80g weill 500 Blatt
Art-Nr: 5059731 Art-Nr: 5058384 Art-Nr: 5058364
Varisnten ab 497 ¢* Varianten b 12,21 ¢ Varianten 8b 6,10 €
ab3,99 € ab 10,75 €* ab 4,58 €*
° 73;2'137!5.& verfugbar o o!ztr;;.;\' -.-:zv}ugna' [ B P,-P\ -}e:iuguar

3.6 Bestellung abschlieBen

Nachdem Sie Artikel ausgewahlt und in den Warenkorb gelegt haben, beginnt der eigentliche
Bestellvorgang.

- <n lgcl cuinIcL

* Preise exkl. MwSt. zzgl. Versandkosten

Papierformat : DIN A4

® 15856 PAK verfiigbar

- 1 + PAK

@ VOM MERKZETTEL ENTFERNEN <:) VERGLEICHEN
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3.6.1 Warenkorb

Uber den Button ,,Warenkorb“ sehen Sie die enthaltenen Artikel, Mengen und eventuelle
Zuschlage (z. B. Mindestbestellwert, Umwelt- oder Logistikpauschale).
Artikel kdnnen Uber das X entfernt werden.

Die Lieferung erfolgt versandkostenfred.

Warenkorb Zusammenfassung
Produkt Anzahl Stiickpreis Summe Zwischensumme 16,43 €*
Versandkosten 0,00 €
. Kopierp. HP CHPB52 A4 90g 114+ 1032€ 10,32 ¢+
J 110001401 500 Bl./Pack. Gesaminettosumme 1643 €
ST s e e cHpas2 VE wiihlen 22g]. 19 % MwSt. 312¢€
Produki-br: 5057638
Q EN Gesamtsumme 19,55¢€
. Kopierpapier STREIT Copy Print 611 ¢ 6,11 €+ - )
_E - |1 h
46 A4 80g weill 500 Blatt i X Gutseheincode
e )

Papierformat: DIN A4 VE wiihlen Gutscheincode eingeben

Produla-hr.: 5058364

Preis inkl. 15% Rabatt

3.6.2 Zur Kasse

Hier prufen Sie die Bestellung, wahlen Liefer- und Rechnungsadresse (abweichend von der
Standardadresse, falls nétig) und die Zahlungsart.

Standard ist Rechnung (fir Neukunden ggf. nicht verfugbar).

Lieferadresse Rechnungsadresse
 Frigsgeten ] Gova )  Frigsgeben 1 coca )
Streit Service & Solution GmbH & Co.KG Streit Service & Solution GmbH & Co. KG
Leon Kraft Leon Kraft
Kinzigpark 4 Kinzigpark 4
77723 Gengenbach 77723 Gengenbach
Deutschland Deutschland

Lieferadresse dndern Rechnungsadresse &ndern
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Lieferadresse Rechnungsadresse
o SO
Streit Service & Solution GmbH & Co.KG Streit Service & Solution GmbH & Co. KG
Leon Kraft Leon Kraft
Kinzigpark 4 Kinzigpark 4
77723 Gengenbach 77723 Gengenbach
Deutschland Deutschland
Lieferadresse dndern Rechnungsadresse &ndern
Zahlungsart
Kauf auf
o Rechnung Kot ot
Vorkasse [% Vorkasse / [RERY
Uberweisung

Sie zahlen einfach vorab und erhalten
die Ware bequem und gunstig bei
Zahlu ...

— Sie kdnnen zusatzliche Informationen zur Bestellung angeben
Zusétzliche Informationen

Kommentar, der auf Rechnung und Lieferschein angedruckt werden soll
Referenznummer
Wunschlieferdatum

TT.mm.jjjj

Komplettlieferung

Produkt Anzahl exkl. MwsSt. Summe
= Ordner Herlitz 10900256 80mm 1 | + 16,23 € 85,44 €* %
recycling Mit Einsteckschild
Rickenbreite: 80 mm

Produkt-Nr.: 5023851
QQ MERKEN

Bemerkung

— Mit Klick auf ,,Zahlungspflichtig bestellen schliel3en Sie die Bestellung ab.

10
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3.6.3 Bestellarchiv

Im Bereich ,,Mein Konto — Bestellarchiv® finden Sie eine
Ubersicht Ihrer Bestellungen.

Uber ,,Details“ kdnnen Sie Bestellquittungen einsehen.
Mit Filtern lassen sich Bestellungen nach Zeitraum oder
Status eingrenzen.

Bestellungen

Ihre letzten Bestellungen:

Bestellungen exportieren:

CSV-Export XLSX-Export
Meine Bestellungen

Bestellungen filtern:

Kostenstelle Bestellnummer Von Bis

Kostenstelle wahlen... Bestellnummer eingeben. TT.mm.jjjj | TT.mm.jjjj

Bestelldatum: 04.09.2025

Bestellnummer: 10184

Bestellt von: Leon Kraft

Lieferstatus Zahlungsstatus Zahlungsart Versandart

Offen Zahlungsprozess im ERP Rechnung DHL

Mein STREIT

Admin

Leon Joel Kraft
Kunden-Nr.: 2029020

Meine Kundendaten

> Ubersicht

» Personliches Profil
> Adressen

> Zahlungsarten

> Bestellungen

> Schnellbestellungen
> Einkaufslisten

(5> Abmelden

Details anzeigen

1"
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3.6.4 Benutzerkonto

Unter ,,Mein Konto — Personliches Profil“ verwalten Sie personliche Daten wie Name,
Passwort und E-Mail-Adresse.

Personliche Daten

Anrede

Herr

Vorname

Leon

Firma 1*

Leon Kraft GmbH

Firma 3

Firma 3 eingeben...

Nachname

Kraft

Firma 2

Firma 2 eingeben...

Firma 4

Firma 4 eingeben...

Umsatzsteuer-1D

Umsatzsteuer-ID

Standard-Kostenstelle*

Test DummyKostenstelle
Die mit einem Stern (*) markierten Felder sind Pflichtfelder.

Anderungen speichern

Zugangsdaten

lhre E-Mail-Adresse | kraft@streit.de E-Mail-Adresse andern Passwort andern



